
EVOSTORE SRL 

MIHAIL SEBASTIAN, 88 

BUCURESTI, ROMANIA 

 

FORMULAR DE RETUR 

 

 

Nume client  : 
 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 
Numar factura fiscala  : 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------- 

Denumirea produsului (produselor) si cantitatea : 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

Motivul returnarii* : 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

Contul IBAN ** : 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

---------------------------------------------------------------------------------------------

Alte mentiuni : 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
* Motivul returnarii nu este obligatoriu conform OUG 34/2014 , exceptand persoanele juridice. 
** Obligatoriu in cazul comenzilor achitate cu cardul (in acest caz se va transmite contul IBAN al cardului de pe care a 
fost platita comanda), cu ordin de plata sau a comenzilor livrate prin curierat rapid si achitate ramburs la livrare (in 
acest caz, ca metoda optionala de rambursare este mandatul postal insa recomandarea noastra este prin transfer 
bancar). In cazul persoanelor juridice, singura metoda de returnare a baniilor este cea prin transfer bancar. 


